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2	 Kontraktabrechnung am Beispiel 
»Kundenbonus«

Die Kontraktabrechnung kann kunden- wie lieferantenseitig glei-
chermaßen für zahlreiche Einsatzbereiche genutzt werden, die in 
den Folgekapiteln beschrieben werden. Es ist allerdings wichtig, 
dass Sie zunächst die generelle Funktionsweise der Kontrakt-
abrechnung verstehen. Daher werden wir sie im ersten Schritt an-
hand eines einfachen Beispiels erklären.

Anwendungsfall

Ein Kunde kauft Handelsware bei unserer Musterfirma 
ein, die die S/4HANA-Kontraktabrechnung nutzt. Auf 
diesen Umsatz erhält er einen Bonus. Dieser wird mo-
natlich berechnet und ausgeschüttet. Rückwirkende 
Korrekturen müssen hierbei berücksichtigt werden. 

Die Bonusvereinbarung wird in einem Konditionskontrakt abge-
bildet.

2.1	 Konditionskontrakt für kundenseitige Abrechnung

Im Mittelpunkt jeder Abrechnung steht der Konditionskontrakt. Hier de-
finieren Sie die Regeln für die Ermittlung der Vergütungsbasis, die Ab-
rechnungszeitpunkte, die Höhe der Vergütung und den Vergütungs-
empfänger. 

Mithilfe der folgenden Fiori-Kachel können Sie Kon-
trakte anlegen, anzeigen oder ändern:
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Kontraktabrechnung am Beispiel »Kundenbonus«

Für unseren Beispielkunden 10100004 – Fahrradhandel Rad&Tat 
GmbH wurde bereits ein Konditionskontrakt angelegt, den wir nach-
folgend betrachten wollen (siehe Abbildung 2.1).

Abbildung 2.1: Einstiegsbild Konditionskontrakt

Die Kopfinformationen des Kontraktes, zu sehen in Abbildung 2.2, ent-
halten die Kontraktnummer, den Gültigkeitszeitraum sowie den Eigen-
tümer des Kontraktes (unser Beispielkunde), der einen Umsatzbonus 
für das Jahr 2020 erhalten soll. In der Regel werden die Kontrakte für 
die Kontraktabrechnung für ein Geschäftsjahr angelegt. 

Abbildung 2.2: Kopfinformationen
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Kontraktabrechnung am Beispiel »Kundenbonus«

Weitere Detailinformationen zum Kontrakt lassen sich über die Rei-
terstruktur unterhalb der Kopfdaten aufrufen bzw. pflegen (Abbildung 
2.3). Im Folgenden zeigen wir Ihnen, was sich hinter den einzelnen 
Reitern verbirgt.

Abbildung 2.3: Reiterstruktur im Konditionskontrakt

Über den Reiter Basisdaten gelangen Sie zur Kontraktart (siehe 
Abbildung 2.4). Diese steuert unter anderem den Kontraktnummern-
kreis, die zugeordneten Tabellen zur Ermittlung des Umsatzes und 
welche Konditionsarten im Kontrakt hinterlegt werden können. Zudem 
können Sie die Kontrakt(abrechnungs)währung und eine Zah-
lungsbedingung für die Abrechnungsbelege festlegen. Es stehen 
außerdem mehrere Felder für Referenzangaben zur Verfügung, über 
die beispielsweise eine externe Kontraktnummer hinterlegt werden 
kann. Bei unserem Beispielkontrakt handelt es sich um einen Ver-
kaufsbonus in EUR. Die Kontraktkategorie, im Beispiel 0S Um-
satzbonus, ist ein weiteres Gruppierungskriterium für die Kontrakte 
und kann beispielsweise in Reportselektionen verwendet oder im Rah-
men der Konten-/Preisfindung berücksichtigt werden. Sie wird in den 
Systemeinstellungen der Kontraktart hinterlegt und kann innerhalb der 
Kontraktpflege nicht geändert werden. Den Kontraktarten lassen sich 
unterschiedliche Prozessvarianten zuordnen, sodass innerhalb einer 
Kontraktart diverse Bonusarten unterschieden werden können. Nähe-
res zu Prozessvarianten erfahren Sie im Abschnitt 5.3. 

Abbildung 2.4: Reiter »Basisdaten«
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Kontraktabrechnung am Beispiel »Kundenbonus«

Auf dem Reiter Verkauf (Abbildung 2.5) erfolgt die Zuordnung zu den 
SAP-Organisationseinheiten; bei einem Kundenkontrakt ist dies der 
Vertriebsbereich.

Abbildung 2.5: Reiter »Verkauf«

Der Reiter Administration (Abbildung 2.6) zeigt an, wer den Kontrakt 
wann angelegt oder geändert hat.

Abbildung 2.6: Reiter »Administration«

Abbildung 2.7 zeigt einen Ausschnitt des Screens zum Reiter Kopf-
texte, in dem Sie Bearbeitungshinweise oder Texte, die in Formularen 
ausgegeben werden sollen, vermerken können.

Abbildung 2.7: Reiter »Kopftexte«

Hier hinterlegte Texte können beispielsweise auf dem Abrechnungs-
formular angedruckt werden.
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Kontraktabrechnung am Beispiel »Kundenbonus«

Der Reiter Status informiert Sie darüber, ob der Kontrakt neu, freige-
geben, gesperrt oder logisch gelöscht ist (siehe Abbildung 2.8). Ein 
Kontrakt mit dem Status »neu« kann noch nicht abgerechnet werden. 
Es muss erst eine Freigabe erfolgen. Auch wenn ein Kontrakt gesperrt 
oder gelöscht wurde, ist eine Abrechnung nicht mehr möglich. Unser 
Beispielkontrakt wurde bereits freigegeben und steht somit zur Ab-
rechnung bereit.

Abbildung 2.8: Reiter »Status«

Auf dem Reiter Umsatzselektionskriterien definieren Sie, welche 
Umsätze als Basis für die Vergütung herangezogen werden sollen. 
Hierzu stehen Ihnen verschiedene Funktionen in der Icon-Leiste zur 
Verfügung:

Neben den in SAP gängigen Funktionen zum Filtern, Sortieren, Layout 
gestalten usw. werden Sie hier insbesondere mit den Icons zum Ein-
fügen einer  oder mehrerer  Zeilen, Löschen  oder Kopieren 

 von Zeilen arbeiten.

Im Beispiel sollen alle Umsätze des Kunden in der Verkaufsorganisa-
tion 1010 selektiert werden (siehe Abbildung 2.9). Hier könnten Sie 
z. B. auch Einschränkungen (siehe Spalte Inkl / Exkl für inklusive / ex-
klusive) auf bestimmte Warengruppen und / oder Artikel vornehmen.

Abbildung 2.9: Reiter »Umsatzselektionskriterien«
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