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2 SAP S/4HANAのユーザエクスペリエンス 
S/4 の Fiori の画面は Web ベースのユーザインターフェースです。従来
の⻘い SAP GUI の画面に慣れ親しんでいる人には、まったく違ったもの
に映るでしょう。S/4 ではレスポンスが大幅に改善され、レポートもスト
レスなく表示されるようになりました。 

2-1 SAP Fiori アプリケーション 
S/4 では新しく Fiori が導入されましたが、従来の GUI も使用できます。
ただし、多くの会社では、GUI の使用をシステム保守担当など限られた
ユーザに制限し、業務ユーザは Fiori を使用するようにしています。 

Fiori にログオンすると、Fiori Launchpad(ローンチパッド) と呼ばれるホ
ーム画面が表示されます(図 2.1 参照)。画面上部のバーには、ユーザに割
り当てられた様々な Fiori グループが一覧表示されています(支払、サプ
ライヤ口座、仕訳、小切手、定期アクティビティ、ビジネスパートナマ
スタ)。 

 
図 2.1: SAP Fiori ホーム画面 
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グループ内のタイルは、そのグループに割り当てられた Fiori アプリケー
ションです。タイルは表示位置を変えるなど使い勝手のいいようにパー
ソナライズすることができます。またいくつかのタイルでは、エラー等
が発生している場合に強調表示され、ユーザはすぐに対応が必要なタス
クを把握することができます。 

「銀行支払転記(Post Outgoing Payments)」は、「支払」グループ内のア
プリケーションの一つです。FIORI アプリケーションは従来の GUI のト
ランザクションコード(Tr-cd)に似ています。SAP に慣れていないユーザ
の場合、タイルのほうが直感的に使用することができるでしょう。例え
ば、「F-53」と「銀行支払転記」を比較して、そうしたユーザが覚えや
すいのは後者だと思います。F-53 のほうがいいという方は、多分、私と
同じ技術者で、Fiori を使いづらいと思うかもしれません。Fiori の検索バ
ーに、Tr-cd を入力すると、1:1 で対応する Fiori アプリケーションがあ
る場合はその画面を呼び出すことができます。例えば、「自動支払のス
ケジュール(Schedule Automatic Payments)」は、F110 と検索バーに入
力すれば簡単に見つけることができます(図 2.2 参照)。しかし、多くの
SAP Fiori アプリケーションは、複数の Tr-cd の画面が 1 つにまとめられ
ているので、これに慣れるのに少し時間がかかるかもしれません。しか
し、一旦慣れてしまうと、作業を遂行するのに複数の画面を使用する必
要がなくなる分、時間の節約になるでしょう。 

 
図 2.2: SAP Fiori 検索バー 
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検索バーを使用せずに別のアプリやグループを検索したい場合は、下矢
印をクリックします(図 2.3 参照)。また、頻繁に使用するアプリや最近使
用したアプリを探す場合は、 アイコンをクリックするとそうしたメニ
ューが表示されます。図 2.4 では頻繁に使用するアプリが表示されていま
す。 

 
図 2.3: SAP Fiori グループ追加 

 
図 2.4: 頻繁に使用するアプリケーションを表示する画面 
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Fiori Launchpad のパーソナライズと Fiori ライブラリ 

ユーザは、Fiori Launchpad に表示するアプリの位置や
名前を変更したり、フォルダを作ったりすることができ
ます。詳しくは 2-1-1 章をご覧ください。 

Fiori ライブラリ(英語)では様々な Fiori アプリを検索することができ
ます。使用したいアプリが見つかり、開発機や検証機で使用したい場
合はそのページに記載されているロール(Business Role)を自分のユー
ザに割当することで使用できるようになります。 

https://fioriappslibrary.hana.ondemand.com/sap/fix/ 
externalViewer/ 

 

Fiori を使用すると、業務の遂行にかかる時間が短くなりますが、もう一
つの優れた点は、タブレットやスマホなど、様々な端末でも使用できる
ということです。例えば、「受信ボックス(My Inbox)」アプリを使用す
ると、外出先でも申請の承認などを行うことができます。これにより、
上⻑が外出から戻るまで仕訳の承認を待つというようなことが必要なく
なります。特に経理担当者にとって忙しい、月末、月初の期間には、モ
バイル端末で業務を行えることは大きな利点となるでしょう。Fiori アプ
リは 3 種類に分類されますが、受信ボックスアプリはそのうちのトラン
ザクションアプリケーションの一つです。次の章ではそれらの違いを説
明します。 

2-1-1 トランザクションアプリケーション 
トランザクションアプリケーションは伝票の入力やマスタデータの登録
などに使用されるアプリケーションです。「内部指図管理(Manage Internal 
Orders)」や「得意先明細管理(Manage Customer Line Items)」などがあ
ります。 
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マスタデータ登録用のトランザクションアプリは、マスタデータの登録、
変更、照会だけでなく、ダウンロードなども可能です。例えば、図 2.5
の「原価センタ管理(Manage Cost Centers)」では、1 つの画面で以下の
ことができます。 

 原価センタレポートの実行 

 原価センタの一覧表示(フィルタやソート可能) 

 原価センタの登録、コピー登録、変更 

従来の GUI で上記を行うには、別々の Tr-cd を使用する必要がありまし
たが(KS01、KS02、KS03、KSH1、S_ALR_87013615 など)、Fiori の画
面ではそれらが統合されています。 

 
図 2.5: 原価センタ管理 

原価センタ管理の画面でよく指定するフィルタ条件がある場合、それを
タイルとして作成することができ、次回以降はそのタイルをクリックす
ることで、面倒な操作を繰り返す必要がなくなります。これを行うには、

 (共有ボタン)をクリックした後に をクリッ
クします。その後にタイルに任意の名前をつけることもできます。例え
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